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LE SPECIALISTE DE LA RANDONNEE EN LIBERTE

LE PERIGORD

De Bergerac a Rocamadour
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hemin de pélerinage depuis le Moyen-Age mais pendant un temps oublié, ce
magnifique parcours qui rallie Bergerac a Rocamadour est désormais balisé. |l
permet de traverser les vignobles et collines bergeracoises, avant de longer
la verte vallée Dordogne et ses falaises, pour arriver dans la vallée de I'Ouysse qui
fait son lit dans le causse aride du Lot. Les sites religieux et médiévaux, les berges
des rivieres fraiches et accueillantes seront autant d’occasions pour s’arréter et
profiter pleinement de votre temps retrouvé : un fabuleux voyage !

*Ce séjour fut élaboré et congcu avec I'association des Amis de St Jacques de Compostelle
Périgord Limousin, le Comité Départemental de Randonnée Pédestre 24 et le Conseil

Départemental de la Dordogne.
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> LE PROGRAMME FL317

11 jours, 10 nuits et 9 jours de marche

JOUR 1 : BERGERAC (alt : 29m)

Accueil et installation a I’'hGtel. Diner libre.

Selon I'heure a laquelle vous arrivez a Bergerac, n’hésitez pas a partir a la
découverte de cette ville labellisée Ville et Pays d’Art et d’Histoire.

JOUR 2 : BERGERAC — ISSIGEAC (alt : 126m)

~ En partant de Bergerac, votre itinéraire vous conduira a
traverser la majestueuse Dordogne en empruntant le
pittoresque Pont Vieux. En route vers Monbazillac, vous
aurez l'occasion d'explorer son magnifique chateau et
de golter a son vin renommeé, a savourer avec une sage
e s _ modeération ! La fin du parcours vous menera a Issigeac,
une C|te medlevale et un V|Ilage au charme singulier, caractérisé par ses ruelles
sinueuses et ses nombreuses maisons a colombages.

JOUR 3 : ISSIGEAC — SAINT-AVIT-SENIEUR (alt : 171m)

Apres une escale a Issigeac, l'itinéraire enchanteur se
poursuit en direction de Bardou et I'église romane du
XIeme siécle qui surplombe la vallée avec son chateau et
pigeonnier. La route se poursuit vers la bastide
meédiévale de Beaumont du Périgord, avec sa place
\ = e centrale entourée de maisons a cornieres (arcades).
Enfin, I'aventure vous conduit a Saint-Avit-Sénieur, et son abbatiale classée au
patrimoine mondial de 'UNESCO depuis 1999.
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JOUR 4 : SAINT AVIT SENIEUR — CADOUIN (alt : 171m)

Etape courte pour vous permettre de visiter I'abbaye de
Saint-Avit-Sénieur, si vous n’avez pas pu le faire la veille.
En chemin, traversez le charmant village de Molieres,
offrant une halte paisible avant d'atteindre Cadouin. A
Cadouin, une découverte fascinante vous attend avec
R son imposante abbaye et son délicat cloitre, tous deux
inscrits au patrlmome mond|a| de ['UNESCO.

JOUR 5 : CADOUIN — BELVES (alt : 160m)

" Votre périple pittoresque se poursuivra a travers les
villages de Paleyracet et Urval, des joyaux préservés du
Périgord. En chemin, vous découvrirez Capelou, un lieu
de pelerinage réputé comme le plus ancien de Ia
région. L'atmosphere chargée d'histoire  vous
., enveloppera a mesure que vous vous dirigerez vers
Belves, surnommeée "la ville du pape" en hommage a l'archevéque de Bordeaux,
Bertrand de Got, qui devint le pape Clément V.

JOUR 6 : BELVES - DOMME (alt : 210m)

Votre itinéraire vous conduira a travers le village de
Caldech, puis un peu plus loin, vous découvrirez le
Chateau des Milandes, autrefois propriété de Joséphine
Baker. Enfin, vous arriverez a Castelnaud-la-Chapelle,
ou se dresse imposant le chateau fort, érigé sur un
éperon rocheux surplombant majestueusement la
Dordogne et le Céou. Vous longerez ensuite quelques
temps la Dordogne avant d’arriver a la cité médiévale de Domme, bastide
construite en 1281 sur une falaise a 150m au-dessus de la riviere.
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JOUR 7 : DOMME — CARSAC-AILLAC (alt : 199m)

Vous atteindrez Groléjac et débuterez votre parcours le
long de la Voie Verte. Cette agréable voie vous guidera
tout au long de votre trajet jusqu'a atteindre la
| charmante destination de Carsac-Aillac, faisant ainsi le
lien entre Domme et cette étape pittoresque.

Votre itinéraire vous guidera a travers les charmants
villages de Veyrignac et Saint Julien de Lampon avant de
rejoindre Carlux. En suivant la vallée de la Dordogne,
vous arriverez au majestueux Chateau de Carlux, datant
du XlIeme sjécle. L'exploration de ces lieux vous plongera
dans I'histoire riche de la région.

JOUR 9 : CARLUX — SOUILLAC (alt : 80m)

Cette étape sera principalement boisée. A Souillac, une
découverte majeure vous attend a l'abbaye Sainte-
Marie, ou la nef a trois coupoles, coiffée de lauzes,
B Dprésente une architecture influencée par les styles
L. romans et byzantins. Ce monument se révele étre un
= incontournable de la cité.

JOUR 10 : SOUILLAC — ROCAMADOUR (alt : 279m)

Le parcours débutera a Pinsac, puis vous traverserez le

pont de ['Ouysse, offrant une vue saisissante sur le
| chateau de Belcastel qui domine la confluence de la
5% Dordogne et de I'Ouysse. En continuant votre route,
vous remonterez la vallée de I'Alzou jusqu'a atteindre la
célebre cité de Rocamadour, renommée pour ses 233
marches.
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JOUR 11 : ROCAMADOUR (alt : 279m)
Fin du séjour apres le petit déjeuner.

- Découverte d’un patrimoine unique.
- Une marche ou s’alternent en permanence architecture, nature
accueillante et histoire.

» DATES et TARIFS

Entre mi-avril et fin octobre, aux dates de votre convenance et suivant la
disponibilité des hébergements.

Merci d’indiquer sur le bulletin de réservation les autres dates qui vous
conviendraient également (ex : possibilité de décaler la randonnée d’un ou deux
jours avant ou apres...) ; ceci au cas ou un ou plusieurs hébergements ne seraient
pas disponibles aux dates choisies.

Nous vous demandons également de réserver le plus t6t possible. Nous n’avons pas
de places réservées dans les hébergements et certains d’entre eux sont complets
parfois plusieurs mois a l'avance.

» LE PRIX COMPREND

- La demi-pension (sauf a Bergerac le J1)

- Le transfert des bagages entre chaque étape de marche

- La taxe de séjour

- La mise a disposition des notes de routes (topo-guide pour 1 a 2 personnes)
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» LE PRIXNE COMPREND PAS

- Le pique-nique de midi

- Lediner duJ1 a Bergerac

- Les assurances

- Les boissons et dépenses personnelles

- Les transferts de votre domicile au point de rendez-vous et dispersion

- Les navettes ou taxis pour récupérer votre voiture et pour raccourcir certaines
étapes, les frais de parking

- Les frais d’inscription (+15€ par personne)

- Les frais d’envoi a I'étranger (+20€ par dossier)

- Les frais d’inscription prioritaire a J-15 (+45€ par dossier)

» ACCUEIL / DISPERSION

L'accueil a lieu au premier hotel, la veille de votre premier jour de marche. Pour
ceux qui viennent en voiture, parking sécurisé a I'"hotel de Bergerac (12€/jour avec
possibilité de laisser sa voiture pendant le séjour).

Votre séjour se termine le lendemain matin de votre dernier jour de randonnée,
apres le petit déjeuner.

» NIVEAU

a0 Niveau 2 En moyenne, marche de 5h par jour sur des chemins, pistes ou
sentiers vallonées entre 300 a 570 m de dénivelé montant.

> HEBERGEMENTS
Hotels 2** et 3*** et chambres d’hotes tres confortables.

Information :

Disparues depuis bien longtemps, des petites bétes (6 mm) appelées « punaises de
lit », ont refait leur apparition dans de nombreuses régions de France, a la
campagne comme en ville ou dans les capitales européennes. Certains
hébergements situés sur des itinéraires de randonnées, en montagne comme en
bord de mer en font les frais. Elles sont apportées par les voyageurs qui les

véhiculent a leur insu dans leurs sacs a dos, leur valise ou sur leurs vétements... Cela
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n’a rien a voir avec |'hygiene. Certains hébergements en ville hors chemins de
randonnées subissent ce phénomene. Ces punaises piquent comme des puces ou
des moustiques, pendant le sommeil et dans certains cas peuvent provoquer des
allergies. En prévention de ces piqlres, une association a choisi un insecticide
respectueux de I'environnement et de la santé avec une formule a base de pyrethre
naturel et d'huiles aromatiques, 100% naturel et labélisé Eco-Cert. Nous vous
conseillons donc de protéger votre bagage et vos vétements des le début du voyage
avec un spray. Ce petit contenant pas trop lourd (120 ml) est mis en vente sur
certains chemins chez certains hébergeurs ou dans des pharmacies. Ce spray est a
pulvériser essentiellement sur l'intérieur et I'extérieur de I'ensemble du bagage et
sur le contenu. Vous pouvez également demander conseil aupres de votre
pharmacien qui pourra vous proposer d’autres produits alternatifs.

Vente en ligne :

» RESTAURATION

Les petits déjeuners sont traditionnels (parfois sous forme de buffet) et sont servis
vers 8h. Si vous souhaitez déjeuner plus tot, veuillez prévenir et vous arranger avec
I"hoOtelier la veille.

Les diners sont en général servis a partir de 19h30 ; ils sont composés la plupart du
temps du menu du jour (pas de choix de menu dans la majorité des hébergements).

» REPAS DE MIDI et LISTE DES COMMERCES

Les paniers repas du midi ne sont pas inclus dans nos prix.

Vous pouvez les commander directement la veille a I’hotelier s'il le propose (a payer
sur place, aux alentours de 10 € par personne selon les établissements).

Voici également les lieux ou vous pouvez trouver les commerces permettant un
ravitaillement si vous préférez acheter votre pique-nique :

Bergerac : Tous commerces

Issigeac : Boulangerie, épicerie « Spar » (fermé lundi), épicerie bio

Beaumontois du Périgord : boulangerie, restaurants

Saint Avit Sénieur : Epicerie (fermé lundi), restaurant (fermé lundi et mardi)
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- Cadouin : Tous commerces

- Belves : Tous commerces

- Cénac : Restaurants, boulangerie, épicerie, magasin « carrefour contact »
- Domme : Tous commerces

- Carlux : Epicerie « Proxi » (fermé lundi), boulangerie (fermé lundi), restaurants

- Souillac : Tous commerces

- Rocamadour : Tous commerces

» TRANSPORT DES BAGAGES

Vos bagages seront transportés entre chaque étape par un taxi en fin de matinée
ou dans le courant de I'aprés-midi. Livraison pour 18h00.

ATTENTION :

Nous vous demandons de déposer votre bagage dans le hall de chaque
hébergement le matin a 8 H et de ne prévoir IMPERATIVEMENT QU’1 SEUL BAGAGE
PAR PERSONNE NE DEPASSANT PAS 13KG ; au-dela de ce nombre (1 sac) et de ce
poids (13 kg), le transporteur pourra vous facturer, en fin de randonnée, un
supplément ou refuser catégoriquement de transporter votre bagage s'il est trop
encombrant.

Valise rigide non autorisée nous déclinons toute responsabilité sur les dommages
de ce type de bagage.

Nous vous invitons a vous munir d'un petit sac a dos pour transporter vos effets
personnels de la journée.

Si vous faites partie d’'un groupe, nous vous demandons d’indiquer sur vos
étiquettes valises le NOM de la personne responsable de ce groupe (personne qui a
réservé la randonnée).

» COORDONNEES TAXIS

Vous pouvez contacter occasionnellement certains taxis pour raccourcir certaines
étapes trop longues :

- SIPIMA VTC Jacques (notre transporteur de bagage) : 06 72 73 04 89
- Taxi Domme Marcel Yolande a Domme : 0553 28 35 71

- Taxi Lampin a Cadouin : 06 88 55 14 95 —-05 53 22 04 77

- Taxis Marivalois a Lacapelle Marival : 05 65 40 95 40
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Vous pouvez également vous adresser directement aux offices de tourisme des
étapes concernées ou aux hébergements.

Nous ne prenons pas en charge la réservation de ces taxis et ils ne sont pas compris
dans le prix de la randonnée.

» ACCES

ALLER:

Gare SNCF de Bergerac, ligne Bordeaux/Bergerac/Sarlat

Bergerac est une commune francaise située dans le département de Ia
Dordogne, en région Aquitaine.
Possibilité de parking a I'hotel sur réservation (12€/nuit). Attention, petite capacité.
Vous pouvez consulter le site suivant pour le stationnement : https://www.pays-
bergerac-tourisme.com/fr/pratique/transport/stationnement-bornes-de-recharge-
toilettes-publiques

RETOUR :

Gare SNCF de Rocamadour-Padirac (4 km de Rocamadour)

Ligne Rodez/Figeac/Brive : Vous pouvez accéder a la gare par la ligne de bus
876 — Figeac - Rocamadour - Padirac (liO)

Gare SNCF de St Denis Pres Martel (4 km de Rocamadour)
Ligne Toulouse/Brive/Paris

Eviter que votre jour de départ en fin de randonnée soit un dimanche ou un jour férié
car ces relations SNCF ne fonctionnent pas toujours ces jours-la. Nous vous prions de
bien vouloir vérifier vos trajets retour aupres de la SNCF.

Rocamadour / Bergerac :

Se référer au paragraphe « coordonnées de taxis ».
Nous pouvons vous réserver ce transfert mais il est impératif de réserver le plus
rapidement possible ; et il n’est pas compris dans le prix de la randonnée.

Un transfert de votre véhicule peut étre organisé durant votre séjour de marche
afin de le récupérer en fin de séjour (nous consulter).
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Il est impératif de réserver ce transfert le plus rapidement possible (nous vous
conseillons de le faire dés votre inscription ou a notre confirmation de réservation
car les demandes sont importantes et il y a peu de places) ; ce transfert n’est pas
compris dans le prix de la randonnée.

» ADRESSES UTILES

- Association des Amis et Pelerins de St Jacques Limousin Périgord, 83 rue
Gambetta, 24 000 Périgueux, Tel : 0553 3532 72

- Office départemental du tourisme, 16 rue Wilson, 24 000 Périgueux

- Association de Coopération Inter-Régionale « Les Chemins de St Jacques »,
4 rue Clémence Isaure 31000 Toulouse, Tel : 05 62 27 00 05

- Société des Amis de St Jacques, 8, rue des Canettes 75006 Paris Tel : 01 43
543290

» DOSSIER DE VOYAGE

Pour effectuer cette randonnée, nous vous enverrons, au versement du solde, un
dossier de voyage comprenant la liste des hébergements et le topo guide (1 topo-
guide par chambre réservée). Si vous souhaitez un dossier de voyage
supplémentaire, il vous sera facturé + 20 € / dossier.

» LISTE DES AFFAIRES A EMPORTER

- Un petit sac a dos pour le pique - nique et les affaires de la journée

- Une petite pharmacie individuelle (sparadrap, double peau, éosine, alcool...)

- Une paire de chaussures de marche de moyenne montagne (attention aux
chaussures neuves)

- Lunettes, creme et chapeau pour le soleil

- Des vétements de pluie

- Des chaussures légeres pour le soir

- Une gourde : il est important de boire 1.5 a 2L d'eau par jour

- Un couteau

- Une lampe de poche (pas indispensable)

- Une paire de jumelle (facultative)

- Mouchoir en papier

- Une aiguille, un petit peu de fil et une ou deux épingles de slreté

- Une boussole
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> INFORMATIONS TOURISTIQUES

BERGERAC

Office du Tourisme : 05535703 11

Située au bord de |la Dordogne, les traditionnelles gabarres défilent sur le fleuve et
sont I"'une des attractions principales de la ville. Classée ville d’art et d’histoire et
plus beaux villages de France, Bergerac séduit notamment par la richesse de son
patrimoine historique et culturel, concentrant chateaux, sites et monuments
emblématiques. Une formidable occasion de faire un voyage dans le temps, pour
en apprendre davantage sur la Moyen-age et |la Renaissance, sans oublier de partir
a la recherche des statues du célebre Cyrano.

CHATEAU DE MONBAZILLAC

Propriété de la Cave coopérative de Monbazillac, le chateau du XVI®™e siecle aux
guatre tours domine des champs de vigne a perte de vue. L’édifice présente une
architecture médiévale typique, méme si certains aspects laissent transparaitre
I'influence de la Renaissance, I'époque ou il fut bati.

ISSIGEAC

Office du Tourisme : 05 53 58 79 62

Cité médiévale riche de son histoire a travers son architecture ; des maisons de
pierre et a pans de bois du XllI®™ au XVII*™e siecle, de nombreuses ruelles
circulaires. A ne pas manquer :

- Chateau des Evéques de Sarlat, situé vers le bas du village (et qui abrite
aujourd'hui I'office de tourisme d'Issigeac).

- Eglise gothique de Saint Félicien

- Maison des Dimes

- Maison des Tetes

- Maison Champignon

- Le célebre marché le dimanche

BEAUMONT DU PERIGORD

Bastide Périgourdine du XIlI*™¢ siecle, elle conserve encore d’incroyables richesses
patrimoniales qui vous transporteront au Moyen Age : I'église forteresse, la porte
de Luzier classée Monument Historique et les ruelles...etc.
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SAINT AVIT SENIEUR

A découvrir, I’église abbatiale classée au patrimoine mondial par I'UNESCO qui doit
sa notoriété au Saint Avitus et au passage des pelerins de Saint Jacques de
Compostelle.

CADOUIN

Bureau d’information touristique : 09 85 00 07 13

Située dans le sud du Périgord, entre |la bastide de Beaumont-du-Périgord et la cité
médiévale de Belves, I'abbaye de Cadouin est classée au Patrimoine mondial de
I'Unesco en tant qu'étape sur le chemin de Saint-Jacques-de-Compostelle. Les
batiments aujourd’hui accessibles a la visite présentent deux architectures
différentes : le roman dans |'église, et le gothique flamboyant dans le cloitre
reconstruit a la fin du XVe™e siecle.

Le cloitre de Cadouin est un pur chef-d’ceuvre. Portes finement ciselées, piliers et
clés de volte sculptés, chapiteaux représentant péchés et scenes de la vie
guotidienne. Ou que vous posiez votre regard, c’est I'émerveillement. Les galeries —
trois de style gothique flamboyant et la quatrieme de style Renaissance — s’ouvrent
sur un jardin intérieur par des baies a claire-voie. Dans la galerie nord, admirez un
siege abbatial en pierre avant de quitter ce haut lieu du Périgord pourpre.

BELVES

Office du Tourisme : 05 53 29 10 20

Belves, classé parmi les Plus Beaux Villages de France et les Stations Vertes de
Vacances, est une cité médiévale riche de son patrimoine historique et
architectural, témoin d'un passé tumultueux.

Habitations Troglodytiques : au coeur du village médiéval de Belves, découvrez la

vie quotidienne des manants dans ces habitats souterrains du Moyen age, occupés
du XIlIeme qu XVIIIeme siecle.

LES MILANDES

Le Chateau des Milandes: Incontournable en Périgord ! La visite est une
merveilleuse plongée dans la vie de chateau a I'époque de Joséphine Baker dont le
destin reste hors du commun. Chateau du XVe¢™e siécle. Le visiteur se proméne dans
I"'univers de Joséphine Baker a travers 15 pieces : du grand salon des robes aux
salles de bains Art Déco en passant par les chambres, la cuisine, la salle a manger et
'étonnante piéce présentant une charpente du XVe™¢ siécle ou le chateau est
heureux de rendre hommage a |'engagement de Joséphine Baker pendant Ia
Seconde Guerre Mondiale.
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DOMME

Office du Tourisme : 05 53 31 71 00

Remarquable bastide médiévale du XllI®™e siécle située sur un éperon rocheux,
Domme est riche de son histoire. A découvrir également : sous la ville vit le monde
fantastique de la plus grande grotte aménagée du Périgord Noir, avec ses
colonnades, ses stalactites et ses stalagmites. Joyau souterrain, son entrée sous la
Halle du XVIIeme siécle vous invite a explorer un véritable trésor de 450 m de galerie.

SOUILLAC

Cité emblématique du Périgord, Souillac regorge de lieux a visiter :

- L'abbaye Sainte Marie

- L’église Saint-Martin dotée d'un étonnant clocher en forme de beffroi
- Les nombreux ponts et viaducs

ROCAMADOUR

Office du Tourisme : 05 65 33 22 00

Féte des Fromages : dimanche de Pentecote

Les Montgolfiades : dernier week-end de septembre
Gouffre de Padirac : 20min de Rocamadour

Grottes préhistoriques

Bati a flanc de falaise, Rocamadour est I'archétype de la halte touristique, c’est le
site le plus fréquenté de France apres le mont Saint-Michel. Et c’est vrai que dans le
genre, on ne fait pas mieux. Sauvage et pittoresque, tout semble y tenir par magie.
Rocamadour est avant tout un lieu de pelerinage marial, une indispensable étape
sur la route qui menait a Saint-Jacques-de-Compostelle. Mais Rocamadour c’est
aussi un site fabuleux, un village accroché a des rochers a pic, dans un surplomb de
150 metres au-dessus de la gorge d’Alzou, et que couronnent les remparts de son
chateau.

Dans un domaine différent, et en pensant aux enfants, on peut voir la forét des
Singes ou 150 singes évoluent en toute liberté ; le jardin aux Papillons ; le rocher
des Aigles, un centre d’élevage de rapaces ; et la féerie du rail, 400 maquettes de
train (échelle 1/87 m). Signalons enfin I'existence d’un spectacle Son et Lumiere
d’une rare qualité et qui met en scene des chevaliers aux dimensions démesurées.
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» TOURISME RESPONSABLE

Dans un monde en constant développement, il peut étre pertinent de prendre son
temps et de se recentrer sur I'essentiel. La randonnée est une activité proche de la
nature et du local, qui invite a la réflexion. Aujourd’hui, le tourisme responsable
s'implante dans le paysage, portant des valeurs essentielles pour le monde de
demain. La Pelerine s’engage dans cette démarche en vous rappelant quelques
points a garder a |'esprit lors votre séjour de randonnée :

e Préparez-vous et prévoyez
o Informez-vous sur les particularités du lieu visité, la culture, les traditions
et respectez la réglementation en vigueur.
o Explorez en petits groupes de 4 a 6 personnes.
o Emportez avec vous de |'eau et des collations en quantité suffisante.
o Evitez les périodes de haute fréquentation
e laissez intact ce que vous trouvez
o Laissez les pierres, plantes et tout objet naturel, historique ou culturel
sur place et dans leur état naturel
e Respectez la vie sauvage
o Observez la faune a distance. Ne suivez pas et n’approchez pas les
animaux sauvages.
o Abstenez-vous toujours de nourrir les animaux sauvages
e Restez sur les sentiers
o Utilisez les sentiers aménagés existants
o Marchez en file indienne au milieu du sentier, méme s’il est boueux ou
mouillé
e Minimisez vos déchets & Gérez-les de fagon responsable
o Favorisez les contenants réutilisables
o Rapportez vos restes et déchets de maniere a éliminer les traces de
votre passage
e Respectez les autres usagers
o Soyez respectueux des autres visiteurs et soucieux de la qualité de leur
expérience
o Soyez courtois. Laissez le passage aux autres sur le sentier

Application mobile gratuite pour signaler un incident sur
° SURlCATE votre parcours (signalétique, conflit d’usage, pollution...).
" Un administrateur sera informé automatiquement
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» ASSURANCES

Nos assurances, Tranquillité CB et Tranquillité sont individuelles et facultatives. Il
vous appartient avant ou au cours de votre voyage de contacter personnellement
I’assureur qui vous garantit pour votre voyage pour déclencher I'assurance. La
prime d’assurance, les frais de visa, les frais d’inscription ne sont remboursables ni
par La Pélerine ni par |'assureur. Pour connaitre les modalités contractuelles
exactes, en particulier le périmetre des garanties, franchises et exclusions, nous
vous recommandons de lire attentivement les conditions contractuelles completes
ainsi que les documents d’informations produits accessibles sur demande aupres de
La Pelerine ou sur le site www.lapelerine.com rubrique « Conditions de Vente ». Un
exemplaire du contrat, détaillant les garanties souscrites et la procédure a suivre,
vous sera adressé en méme temps que la confirmation de votre inscription, ou sur
simple demande.

Les assurances proposées doivent étre souscrites au moment de l'inscription ou
dans les 48h apres l'inscription au voyage.

La souscription a nos assurances est accessible a tous, quel que soit votre pays de
résidence.

Le Tranquillité (assurance Assistance/Rapatriement, assurance annulation et
interruption de séjour) est facturé 4.15 % du prix total du voyage.

Le Tranquillité CB (Les garanties et plafonds viendront en complément de ceux de
votre carte Visa Premier, Infinite, Master Card Gold, Platinium, aprés refus de celle-
ci) est facturé 3.15% du prix total du voyage.

En cas d'annulation de votre part des frais d’annulation seront retenus.

Le montant des frais dépend de la date d’annulation :

1) plus de 31 jours avant le départ : 15% du montant du voyage.

2) entre 30 jours et 21 jours avant le départ : 30% du montant du voyage.
3) entre 20 jours et 14 jours avant le départ : 55% du montant du voyage.
4) entre 13 jours et le jour du départ : 75% du montant du voyage.

>»>» En cas d'annulation de la personne avec laquelle vous deviez partager la
chambre, le supplément chambre individuelle vous sera facturé. Celui-ci vous sera
ensuite remboursé par I'assurance a condition que son supplément soit inférieur au
frais d’annulation.
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Pour une annulation avant le départ, contactez La Pelerine au +33 (0)4 71 74 47 40,
qui se chargera des procédures.

Durant le séjour, avant toute démarche, contactez ASSISTANCE MUTUAIDE au +33
(0)1 45 16 43 47 (que vous ayez souscrit au contrat Tranquillité ou Tranquillité CB).

Si vous avez des questions sur votre contrat, vous pouvez contacter la Hot Line au
053209 21 81.

La non-présentation le jour du départ ou abandon en cours de séjour non justifiés,
ne donne droit a aucun remboursement.

Un exemplaire du contrat, détaillant les garanties souscrites et la procédure a
suivre, vous sera adressé en méme temps que la confirmation de votre inscription,
ou sur simple demande.

MODIFICATION DE RESERVATION :

ATTENTION !
Des frais de dossier (50 €) seront retenus pour tout changement sur la réservation
déja effectuée (type de chambre, date de départ, nombre de personnes...).
Les réservations éventuelles de nuits supplémentaires en début ou en fin de
randonnée doivent se faire obligatoirement a l'inscription et étre spécifiées sur le
bulletin de réservation. Une fois les dossiers confirmés, ces réservations devront se
faire directement aupres de I’hébergement concerné et étre payées sur place.

Si nous n"avons pas répondu a toutes vos questions,
-appelez-nous au +33 (0)4 71 74 47 40—
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