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SLOVÉNIE 
Bienvenue dans le Massif des Alpes Juliennes 

 
 
 
 

a Slovénie fait partie des dix plus petits pays d’Europe centrale avec seulement     
20 256 km². A ne pas confondre avec la Slovaquie ou encore la Slavonie (une 
région du nord de la Croatie). Ce pays est entouré par l’Italie, la Croatie, la 

Hongrie et l’Autriche. La Slovénie, c’est le poumon vert de l’Europe, près de la moitié 
du pays est recouvert par de somptueuses forêts, mais sur ce petit territoire se 
rencontrent plusieurs grandes unités géographiques différentes. On y trouve un bord 
de mer situé sur la partie nord-ouest de l’Istrie avec des villages qui étonnent par 
leurs architectures méditerranéennes, à l’est de vastes plaines tapissées de 
tournesols, vignobles, de nombreuses rivières telle la Soca, la Save… , des montagnes 
karstiques qui s’étendent le long de la côte adriatique ; et la partie qui nous 
intéresse : les Alpes Juliennes.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

L 
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› LE PROGRAMME                                                                                EL202  
 

8 jours - 7 nuits - 6 jours de randonnée   
 
JOUR 1 : BOHINJ 

Prise en charge à l’aéroport si vous arrivez en avion, ou 
arrivée en fin d’après-midi au premier hébergement à 
Bohinj, situé en face du lac, au cœur du parc du Triglav. 
Installation pour 4 nuits. 
 
 

 
JOUR 2 : TOUR DU LAC DE BOHINJ 
5h à 6h de marche   +200 m / -200 m   

Le lac de Bohinj est le plus grand lac de Slovénie, il est 
niché au cœur du Parc National du Triglav. Etape de mise 
en jambe en commençant par le tour du lac, tout 
d’abord par le versant sud. Possibilité de baignade en 
fonction de la saison. Ensuite vous pouvez faire une 
boucle aller-retour à la cascade de Slap Savica. La fin de 

la randonnée se poursuit sur un sentier sous la forêt de hêtres. Suivant la saison vous 
avez la possibilité d’écourter la balade et revenir du bout du lac en bateau mouche 
devant l’hôtel. 
 
JOUR 3 : LES GORGES DE MOSTNICE  
5h de marche    +300 m / -300 m   

Départ à pied de votre hébergement pour rejoindre les 
gorges de Mostnice. Vous remontez ses étroites gorges 
où coule une eau limpide sur deux kilomètres. Vous 
débouchez ensuite dans un large espace ouvert pour 
arriver à la cascade du même nom. En fonction de la 
saison possibilité de se restaurer dans l’auberge du fond 

de vallée qui offre une cuisine traditionnelle. Retour ensuite à votre hébergement 
par un sentier parallèle. 
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JOUR 4 : VOGEL   
5h30 de marche    +450 m / -450 m   

Transfert de 15 minutes en taxi (ou avec votre propre 
véhicule) au départ de l’hôtel pour rejoindre la 
télécabine de la petite station de Vogel. Vous passez en 
quelques minutes de 526 m à 1540 m d’altitude. La vue à 
l’arrivée est splendide : le lac de Bohinj, les sommets des 
Alpes Juliennes. Vous montez tout d’abord vers le 

sommet de Sija (1880 m) qui offre une vue sur le sud, et par beau temps même sur 
la côte adriatique. Balade en balcon sur une partie de la crête, avec un peu de 
chance, vous pourrez observer des marmottes. Puis vous redescendez pour un autre 
sentier vers la télécabine. Retour en taxi vers votre hébergement. 
 
JOUR 5 : BLED   
5h30 de marche    +425 m / -425 m   

Transfert de 40 minutes pour rejoindre Bled, le joyau des 
Alpes Juliennes. Le taxi vous dépose à l’entrée des gorges 
de Vintgar puis déposera vos affaires à votre l’hôtel pour 
les trois prochaines nuits. Il est préférable désormais 
d’acheter son billet en ligne en haute saison. Vous 
remontez ensuite les étroites gorges de Vintgar, en 

marchant sur des pontons en bois au-dessus de la rivière de la Radovna. Puis, vous 
rejoignez la chapelle Sainte Catherine pour suivre un sentier panoramique avec vue 
sur le Triglav. Vous alternez les paysages entre petits hameaux, champs et forêts 
avant de rejoindre le lac de Bled. Passage au point de vue d’Ojstrica qui domine le lac 
et retour à votre hôtel. Si vous avez votre voiture, vous la déposerez d’abord à l’hôtel, 
et un taxi vous attendra pour vous déposer au point de départ de la randonnée. 
  
JOUR 6 : PLATEAU DE POKLJUKA ET ALPAGE        
4h30 de marche    +400 m / -400 m   

Transfert de 30 min pour rejoindre le plateau boisé de 
pokljuka. Le départ se fait à proximité du centre 
d’entrainement national de biathlon. Vous commencez 
en douceur en forêt sur un large chemin qui vous 
conduira à l’alpage de Zajamniki. Endroit idéal pour le 
pique-nique avec un panorama sur la vallée de Bohinj et 

le massif du Triglav. Vous traversez ensuite l’alpage pour retrouver un petit sentier 
en forêt, en passant devant quelques maisons isolées, puis le long d’une prairie vous 
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allez rejoindre le point de départ. Transfert en fin d’après-midi vers votre hôtel à 
Bled.  
 
JOUR 7 : LE HAMEAU DE KUPLJENIK 
5h30 à 6h de marche   +425 m / -425 m   

Départ à pied depuis votre hôtel, vous longez dans un 
premier temps le lac jusqu’ à l’embarcadère des 
« Pletna », ses bateaux traditionnels en bois. Puis, vous 
passez par des petits sentiers pour rejoindre le village de 
Selo Pri Bledu. Vous passez ensuite au-dessus de la 
rivière de la Sava pour monter en forêt et rejoindre le 

hameau de Kupjenik. La vue sur Bled et le massif du Triglav et magnifique. Descente 
ensuite vers le village de Bohinjska Bella, baignade possible dans la rivière de la Sava 
avant de remonter en forêt et de rejoindre Bled. 
 
JOUR 8 : BLED 
Fin du séjour après le petit déjeuner à l'hébergement à Bled, et transfert vers 
l’aéroport. 

 
Le lac du Bohinj 
Les gorges de Vintgar 
Les alpages de Pokljuka 

  

› DATES et TARIFS 
 

Ce séjour est réalisable du 7 janvier 2025 au 06 janvier 2026. 
 
Prix en basse saison (du 07/01 au 17/04 et du 01/11 au 25/12/2026) 
 
Avec transferts en taxi et en demi-pension : 
Base 2 participants       : 1 220 €  
Base 4 participants       : 1 045 €  
Supplément chambre individuelle    : +295 € 
Supplément chambre vue lac à Bled    : +30 € par chambre 
 
Avec transferts en taxi et en b&b (nuit et petit-déjeuner) : 
Base 2 participants       : 975 €  
Base 4 participants       : 800 €  
Supplément chambre individuelle    : +295 € 
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Supplément chambre vue lac à Bled    : +30 € par chambre 
 
Avec les transferts effectués avec votre véhicule et en demi-pension : 
Base 2 participants       : 915 €  
Base 4 participants       : 890 €  
Supplément chambre individuelle    : +295 € 
Supplément chambre vue lac à Bled    : +30 € par chambre 
 
Avec les transferts effectués avec votre véhicule et en b&b (nuit et petit-déjeuner) : 
Base 2 participants       : 650 €  
Base 4 participants       : 515 €  
Supplément chambre individuelle    : +295 € 
Supplément chambre vue lac à Bled    : +30 € par chambre 
 
Prix en moyenne saison (du 18/04 au 07/06 et du 22/09 au 01/11) 
 
Avec transferts en taxi et en demi-pension : 
Base 2 participants       : 1 285 €  
Base 4 participants       : 1 115 €  
Supplément chambre individuelle    : +465 € 
Supplément chambre vue lac à Bled    : +30 € par chambre 
 
Avec transferts en taxi et en b&b (nuit et petit-déjeuner) : 
Base 2 participants       : 1 120 €  
Base 4 participants       : 960 €  
Supplément chambre individuelle    : +445 € 
Supplément chambre vue lac à Bled    : +30 € par chambre 
 
Avec les transferts effectués avec votre véhicule et en demi-pension : 
Base 2 participants       : 980 €  
Base 4 participants       : 960 €  
Supplément chambre individuelle    : +445 € 
 
Avec les transferts effectués avec votre véhicule et en b&b (nuit et petit-déjeuner) : 
Base 2 participants       : 795 €  
Base 4 participants       : 780 €  
Supplément chambre individuelle    : +445 € 
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Prix en haute saison (du 07/06 au 21/09 et du 25/12 au 06/01/2026) 
 
Avec transferts en taxi et en demi-pension : 
Base 2 participants       : 1 520 €  
Base 4 participants       : 1 350 €  
Supplément chambre individuelle    : +550 € 
Supplément chambre vue lac à Bled    : +30 € par chambre 
 
Avec transferts en taxi et en b&b (nuit et petit-déjeuner) : 
Base 2 participants       : 1 285 €  
Base 4 participants       : 1 115 €  
Supplément chambre individuelle    : +550 € 
Supplément chambre vue lac à Bled    : +30 € par chambre 
 
Avec les transferts effectués avec votre véhicule et en demi-pension : 
Base 2 participants       : 1 215 €  
Base 4 participants       : 1 185 €  
Supplément chambre individuelle    : +525 € 
Supplément chambre vue lac à Bled    : +30 € par chambre 
 
Avec les transferts effectués avec votre véhicule et en b&b (nuit et petit-déjeuner) : 
Base 2 participants       : 975 €  
Base 4 participants       : 950 €  
Supplément chambre individuelle    : +525 € 
Supplément chambre vue lac à Bled    : +30 € par chambre 
 
Possibilité d’ajouter des nuits supplémentaires à Ljubljana ou dans les hôtels de Bled 
ou Bohinj, avant ou après la date du séjour, nous consulter ! 
 

› LE PRIX COMPREND   
 

- L’hébergement en hôtel****, en formule demi-pension ou b&b (en fonction de 
la formule choisie) 

- Les transferts tels que prévu dans le programme (si vous vous choisissez la 
formule avec le taxi) les J1, J3, J5, J6 et J8 

- Le Road book avec les descriptifs des randonnées et une carte au 1/40 000ième 
de la région 

- L’accès gratuit aux piscines des hôtels et l’accès internet 
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› LE PRIX NE COMPREND PAS 
 

- Le transport pour se rendre sur le lieu du séjour 
- Les pique-niques du midi 
- Le téléphérique pour rejoindre le départ de la randonnée le jour 5 (environ 26 

€) 
- L’entré au château de Bled (15€) 
- L’entrée des Gorges de Vintgar (15 €) 
- L’entrée des gorges de Mostnice (6€) 
- Le parking à l’entrée des Gorges de Vintgar : 10 € 
- Les assurances 
- Les boissons et dépenses personnelles 
- les frais d’inscription (+15€ par personne) 
- les frais d’envoi à l’étranger (+20 € par dossier) 
- les frais de traitement prioritaire pour toute inscription à J-15 (+45€ par 

dossier). 
 

› ACCUEIL / DISPERSION  
 
Accueil : Le 1er jour, soit à l‘aéroport avec un taxi qui vous amènera à votre premier 
hébergement, soit directement à l’hébergement à Bohinj. 
 
Dispersion : Fin du séjour après le petit-déjeuner à l’hébergement à Bled (si vous 
avez votre véhicule) ou transfert retour à l’aéroport. 
 

› NIVEAU   
     

Niveau 2 Randonnées semi-itinérant ne présentant aucune difficulté 
technique. Le dénivelé moyen à la montée est de 400 à 600 m par jour. Vous 

marcherez en moyenne de 4h à 5h30 par jour. La marche se fait principalement sur 
sentier de type alpin calcaire.  
 

› HEBERGEMENTS  
 
Les quatre premières nuits dans un hôtel 4**** en face du lac de Bohinj (si vous 
prenez la demi-pension, les boissons sont incluses au repas, au choix : vin blanc ou 
rouge, bière pression ou eau minérale ou soda). L’hôtel possède une piscine 
couverte et deux saunas, possibilité de massage à réserver et à régler sur place. 
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Les trois nuits suivantes dans un hôtel 4**** situé également en face du lac de Bled 
(cette fois en demi-pension, les boissons ne sont pas incluses), avec piscine couverte 
et centre de bien-être aussi. 
 

› RESTAURATION  
 

Pour ce séjour, vous avez le choix entre choisir la formule demi-pension ou b&b.  
Dans tous les cas, les repas de midi et les boissons restent à votre charge (sauf les 
boissons les quatre premiers soirs à Bohinj. Si vous prenez la demi-pension, les 
boissons sont incluses au repas, au choix : vin blanc ou rouge, bière pression ou eau 
minérale ou soda). 
 
Les pique-niques du midi : il y a des superettes proches de vos hébergements ou 
vous pourrez les commander à l’hôtel. 
 
Les repas du soir se font le plus souvent sous forme de buffet avec toujours un grand 
choix et des spécialités du pays.  
 

› TRANSFERTS ET TRANSPORT DE BAGAGE 
 

Les transferts seront assurés par taxi ou par vous-même (suivant la formule choisie). 
Les transferts sont d’environ 30 min à 1h maximum par jour, en fonction des 
conditions de circulation ou des manifestations diverses. 
 
Le transport de bagage se fait par taxi. Vous randonnez avec un petit sac à dos pour 
la journée (vêtements de protection, tee-shirt de rechange, pique-nique de midi, 
gourde, appareil photo, ...) 
 

› ACCES  
 
ALLER ET RETOUR : 
 

Depuis la France il y a des vols directs de Paris ou Marseille ou également de 
Bruxelles vers l’aéroport Ljubljana. Le transfert en taxi est ensuite prévu vers 

votre hébergement. 
 
Depuis la France deux solutions : soit contourner l’arc Alpin et passer par 

mailto:contact@lapelerine.com
https://www.lapelerine.com/


 

 

LA PELERINE  Randonnées et Voyages à pied 
32 Place Limozin 43170 SAUGUES 

Tél : +33 (0)4 71 74 47 40 | contact@lapelerine.com | www.lapelerine.com 

Munich, Villach ou alors passage par l’Italie et Venise. Parking gratuit non couvert à 
proximité du premier hôtel. 
 

› ADRESSES UTILES  
 

Office de tourisme Bled : Cesta svobode 10 4260 Bled 
Téléphone: 04 574 11 22, 04 574 14 09 
E-mail : tdbled@telemach.si 
 

› DOSSIER DE VOYAGE 
 

Pour effectuer cette randonnée, nous vous enverrons, au versement du solde, un 
dossier de voyage comprenant la liste des hébergements avec des vouchers et le 
carnet de route détaillé de votre itinéraire comprenant également les variantes, 
cartes, distances, temps de marche… et toutes les informations utiles sur les endroits 
traversés. 1 dossier de voyage par chambre réservée. 
 

› LISTE DES AFFAIRES À EMPORTER  
 

Sac à dos : 
- Un sac à dos pour vos affaires de la journée (pique-nique, gourde...). 
 
Ce que nous vous conseillons d’emporter : 
- Chaussures de randonnée si possible montantes et avec semelles semi-rigides 
(attention aux chaussures neuves). 
- Une paire de chaussures type tennis pour le confort. 
- 4 T-shirts. 
- Blouson en toile ou anorak léger. 
- Sous-vêtements. 
- Au moins 4 paires de chaussettes. 
- Chandail ou sous pull. 
- Poncho ou imper léger (éviter le k-way). 
- Couvre-chef, maillot de bain, lunettes de soleil, crème solaire. 
- Nécessaire de toilette minimum (serviettes de toilette fournies) 
- Draps et couvertures sont fournis dans les hébergements. 
 
Petite pharmacie personnelle : 
- Antalgique (aspirine, Doliprane), vitamine C. 
- Élastoplaste, pansements adhésifs, double peau (Compeed). 
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- Boules Quies. 
- Vos médicaments personnels... 
 
Pour les pique-niques :  
- 1 boîte de 700 ml (hermétique type Tupperware), couverts, gobelet, couteau 
pliant.  
- 1 gourde et/ou une thermos (un litre minimum). 
 
Divers :  
- 1 pochette plastique étanche avec : la Carte Nationale d’Identité ou le Passeport 
(valide), le dépliant de votre assurance personnelle, argent (dépenses personnelles : 
boissons en cours de randonnée...). 
 
Facultatif : 
- 1 équipement photo, 
- 1 paire de jumelles, 
- 1 paire de bâtons de marche télescopiques. 
 

› BIBLIOGRAPHIE 
 
Guide de voyage : Slovénie - Lonely Planet 
Country Guide : Slovénie - Petit Futé 
 

› CARTOGRAPHIE 
 
Carte  au 1/ 50 000ème « triglavski Narodni Park » (disponible dans le village de bled) 
Carte routière au 1/ 250 000ème « Slowenien » 
Carte routière au 1/300 000 ème  « Avtokarta Slovenija » 
 

› METEO 
 
Pour connaître les prévisions météorologiques pour Bohinj, vous pouvez cliquer sur 
ce lien :  
http://www.msn.com/fr-fr/meteo/aujourd-hui/Bohinj,Slovénie/we-
city?weadegreetype=C&tab=details&ocid=INSWEDF10  
 
Pour connaître les prévisions météorologiques pour Bled, vous pouvez cliquer sur ce 
lien : 
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http://www.msn.com/fr-fr/meteo/aujourd-hui/Bled,Slovénie/we-
city?weadegreetype=C&tab=details&ocid=INSWEDF10  
 
Information climat : En Slovénie, le temps est différent à toutes les saisons de 
l'année. Le pays est à la croisée de trois influences climatiques majeures : le rude 
climat alpin dans les montagnes, le climat subméditerranéen sur le littoral et le 
climat continental dans les plaines du nord-est.  
 

› INFORMATIONS TOURISTIQUES 
 

La Slovénie fait partie des dix plus petits pays d’Europe centrale avec seulement 20 
256 km². Ce pays est entouré par l’Italie, la Croatie, la Hongrie et l’Autriche et a fait 
son entrée dans l’Europe le 1er avril 2004 et l’on commence à en entendre de plus en 
plus parler. 
 
La Slovénie, c’est le poumon vert de l’Europe, près de la moitié du pays est couvert 
de somptueuses forêts, mais sur ce petit territoire se rencontrent plusieurs grandes 
unités géographiques différentes : un bord de mer situé sur la partie nord-ouest de 
l’Istrie avec des villages qui étonnent par leurs architectures méditerranéennes, à 
l’est de vastes plaines tapissées de rournesols, vignobles, de nombreuses rivières tel 
la Soca, la Save…, des montagnes karstiques qui s’étendent le long de la côte 
adriatique et la partie qui nous intéresse, les Alpes Juliennes. 
 
Il y a évidemment beaucoup de choses à faire et à voir durant votre séjour, en plus 
de la randonnée. Voici une liste non exhaustive des curiosités touristiques : 
 
Les chutes d’eau de Savica : Hautes de 78 mètres, les chutes d’eau de Savica se 
jettent dans le lac de Bohinj et constituent une des plus emblématiques chutes d’eau 
de Slovénie. L’eau parcourt un long trajet souterrain à travers les magnifiques 
montagnes du Parc National de Triglav. C’est le point de départ de très belles 
promenades dans la montagne. 
 
L’église St Jean-Baptiste : A côté de la source de la Sava Bohinjka, se trouve une église 
gothique bien orientée, avec un clocher baroque et un porche d'entrée couvert. 
L'église, documentée depuis 1464, est certainement plus ancienne. Un bas muret 
entoure le sanctuaire. La nef carrée aux proportions romanes fut voûtée aux 
alentours de 1520. Le presbytère voûté gothique date des environs de 1400. Au 
18ème siècle, on lui ajouta un clocher au toit baroque en forme d'oignon et on le 
recouvrit de bardeaux.  Le sol du porche également gothique est pavé de galets. Il 
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comprend une ancienne bourse à sonnette en maçonnerie, on peut découvrir des 
restes de fresques peintes par Jernej de Loka, représentant des scènes de la vie de 
Jean-Baptiste. Sur la paroi extérieure de l'église, un grand portrait de Saint-
Christophe a été peint sur le mur, regardant en direction du pont et du village. A 
l'intérieur, on trouve des fresques sur plusieurs couches, datant de différentes 
époques. La couche la plus ancienne est l'œuvre d'un maître inconnu du début du 
14ème siècle et représente le personnage de l'apôtre Jean Evangéliste avec le calice 
de poison devant Aristodème. Le maître du presbytère de Bohinj peignait dans le 
presbytère. Selon la tradition du presbytère de Carniole, il représenta des anges 
entre les arêtes autour de la clé de voûte avec le Christ, des symboles des apôtres et 
d'autres saints. Aux alentours de 1520, le maître décora la nef avec des peintures 
retraçant la légende de Saint Jacob. La partie inférieure du presbytère fut peinte par 
Jernej de Loka plus au moins à la même époque. L'église comporte trois autels en 
bois qui ont été sculptés à différentes périodes au cours du 17ème siècle. Le plus 
ancien autel gothique de cette église est exposé à la Galerie nationale de Ljubljana. 
 
Château médiéval de Bled : Perché sur un rocher à 100 mètres au-dessus du lac, le 
château de Bled est un archétype de château médiéval avec remparts, ses tours, sa 
terrasse qui offre une très belle vue par beau temps sur le lac. Il a été bâti au XIe 
siècle et plusieurs fois modifié. Il abrite aujourd’hui un musée qui retrace l’histoire 
de la colonisation de la région de Bled de l’âge du bronze à nos jours.  
 

› LEXIQUE 
 
Bonjour : dobro jutro (avant 9 h 00), dober dan (après 9 h 00 et jusqu’au soir). 
Bonsoir : dober večer ("vetcher") 
Bonne nuit : lahko noč ("notch"). 
Au revoir : na svidenje / adijo (plus familier) 
S’il vous plaît : prosim 
Merci (beaucoup) : hvala (lepa) 
De rien : ni za kaj 
Pardon : oprostite 
Oui : ja / da 
Non : ne 
Combien ça coûte ? : Koliko stane ? 
L’addition, s’il vous plaît : račun prosim 
Petit déjeuner : zajtrk 
Déjeuner : kosilo 
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Dîner : večerja 
Restaurants : restavracija 
 

› TOURISME RESPONSABLE   
 
Dans un monde en constant développement, il peut être pertinent de prendre son 
temps et de se recentrer sur l’essentiel. La randonnée est une activité proche de la 
nature et du local, qui invite à la réflexion. Aujourd’hui, le tourisme responsable 
s’implante dans le paysage, portant des valeurs essentielles pour le monde de 
demain. La Pèlerine s’engage dans cette démarche en vous rappelant quelques 
points à garder à l’esprit lors votre séjour de randonnée :  
 

 Préparez-vous et prévoyez 
o Informez-vous sur les particularités du lieu visité, la culture, les traditions 

et respectez la réglementation en vigueur. 
o Explorez en petits groupes de 4 à 6 personnes. 
o Emportez avec vous de l’eau et des collations en quantité suffisante. 
o Evitez les périodes de haute fréquentation 

 Laissez intact ce que vous trouvez 
o Laissez les pierres, plantes et tout objet naturel, historique ou culturel sur 

place et dans leur état naturel 

 Respectez la vie sauvage 
o Observez la faune à distance. Ne suivez pas et n’approchez pas les 

animaux sauvages. 
o Abstenez-vous toujours de nourrir les animaux sauvages 

 Restez sur les sentiers 
o Utilisez les sentiers aménagés existants 
o Marchez en file indienne au milieu du sentier, même s’il est boueux ou 

mouillé 

 Minimisez vos déchets & Gérez-les de façon responsable 
o Favorisez les contenants réutilisables 
o Rapportez vos restes et déchets de manière à éliminer les traces de votre 

passage 

 Respectez les autres usagers 
o Soyez respectueux des autres visiteurs et soucieux de la qualité de leur 

expérience 
o Soyez courtois. Laissez le passage aux autres sur le sentier 
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 › ASSURANCES   
 

Nos assurances, Tranquillité CB et Tranquillité sont individuelles et facultatives. Il 
vous appartient avant ou au cours de votre voyage de contacter personnellement 
l’assureur qui vous garantit pour votre voyage pour déclencher l’assurance. La prime 
d’assurance, les frais de visa, les frais d’inscription ne sont remboursables ni par La 
Pèlerine ni par l’assureur. Pour connaître les modalités contractuelles exactes, en 
particulier le périmètre des garanties, franchises et exclusions, nous vous 
recommandons de lire attentivement les conditions contractuelles complètes ainsi 
que les documents d’informations produits accessibles sur demande auprès de La 
Pèlerine ou sur le site www.lapelerine.com rubrique « Conditions de Vente ».  Un 
exemplaire du contrat, détaillant les garanties souscrites et la procédure à suivre, 
vous sera adressé en même temps que la confirmation de votre inscription, ou sur 
simple demande.  
Les assurances proposées doivent être souscrites au moment de l’inscription ou dans 
les 48h après l’inscription au voyage. 
La souscription à nos assurances est accessible à tous, quel que soit votre pays de 
résidence. 
 

Le contrat Tranquillité (assurance Assistance/Rapatriement, assurance annulation et 
interruption de séjour) est facturé 4.15 % du prix total du voyage.   
 
Le contrat Tranquillité CB (Les garanties et plafonds viendront en complément de ceux 
de votre carte Visa Premier, Infinite, Master Card Gold, Platinium, après refus de celle-
ci) est facturé 3.15% du prix total du voyage. 
 

En cas d'annulation de votre part, et si vous n’avez pas souscrit à notre assurance 
annulation, des frais d’annulation seront retenus.  
Le montant des frais dépend de la date d’annulation :  

1) plus de 31 jours avant le départ : 15% du montant du voyage. 
2) entre 30 jours et 21 jours avant le départ : 30% du montant du voyage. 
3) entre 20 jours et 14 jours avant le départ : 55% du montant du voyage. 
4) entre 13 jours et le jour du départ : 75% du montant du voyage. 
 

 En cas d'annulation de la personne avec laquelle vous deviez partager la chambre, 
le supplément chambre individuelle vous sera facturé. Celui-ci vous sera ensuite 
remboursé par l’assurance à condition que son supplément soit inférieur au frais 
d’annulation.  
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Pour une annulation avant le départ, contactez La Pèlerine au +33 (0)4 71 74 47 40, 
qui se chargera des procédures.  
 
Durant le séjour, avant toute démarche, contactez ASSISTANCE MUTUAIDE au +33 
(0)1 45 16 43 47 (que vous ayez souscrit au contrat Tranquillité ou Tranquillité CB). 
 
Si vous avez des questions sur votre contrat, vous pouvez contacter la Hot Line au 05 
32 09 21 81. 
 
La non-présentation le jour du départ ou abandon en cours de séjour non justifiés, ne 
donne droit à aucun remboursement. 
 
Un exemplaire du contrat, détaillant les garanties souscrites et la procédure à suivre, 
vous sera adressé en même temps que la confirmation de votre inscription, ou sur 
simple demande. 
 

MODIFICATION DE RESERVATION :  

ATTENTION ! 
Des frais de dossier (50 €) seront retenus pour tout changement sur la réservation 
déjà effectuée (type de chambre, date de départ, nombre de personnes…). 
Les réservations éventuelles de nuits supplémentaires en début ou en fin de 
randonnée doivent se faire obligatoirement à l’inscription et être spécifiées sur le 
bulletin de réservation. Une fois les dossiers confirmés, ces réservations devront se 
faire directement auprès de l’hébergement concerné et être payées sur place. 
 

 
 

Si nous n’avons pas répondu à toutes vos questions, 
- appelez-nous au +33 (0)4 71 74 47 40 - 

 

LA PELERINE VOUS SOUHAITE UNE AGREABLE RANDONNEE 
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